
PASSO A PASSO
COMO TRANSACIONAR EM 

MÁQUINAS DE CAPTURA



TRANSAÇÕES EM MÁQUINAS DA REDE



01. Frentista seleciona a opção MENU.

02. Frentista seleciona a opção VOUCHER.

03. Frentista seleciona a opção VOUCHER FROTA.

04. Frentista passa o cartão.

05. Caso o cartão identifique o condutor (nome impresso), em EQUIPAMENTO o 
frentista digita o código informado pelo motorista. Caso não seja, digita ZERO.

06. Caso o cartão identifique o veículo (placa impressa), em CONDUTOR o frentista 
digita o código informado pelo motorista. Caso não seja, digita ZERO.

07. Frentista seleciona o tipo do SERVIÇO a ser realizado (ex: Abastecimento).



08. Em seguida, frentista digita o código do serviço de acordo com a tabela:

CÓD SERVIÇO

01 Gasolina

02 Gasolina Aditivada

03 Diesel

04 Diesel Aditivado

05 GNV

06 Etanol

73 Querosene Aviação

75 Diesel S10/S50

76 Etanol aditivado

77 ARLA32

79 Diesel S500

81 S10/S50 Aditivado

CÓD SERVIÇO

07 Lavagem

08 Lubrificante

12 Troca de óleo

13 Pneu

23 Borracharia

25 Alinhamento

26 Balanceamento

30 Aditivo 

31 Aditivo Radiador

42 Lavagem Bancos

43 Lavagem Geral

44 Lavagem Teto

CÓD SERVIÇO

56 Lavagem Chassis

57 Lavagem Motor

78 Extintor

Caso o serviço a ser realizado não se 
encontre nessa listagem, entre em contato 
com a Central de Atendimento MaxiFrota.



09. Em LITRAGEM, frentista digita a quantidade de litros do abastecimento realizado. 

10. Em QUILOMETRAGEM, frentista informa a quilometragem atual do veículo, 
verificando no hodômetro.

11. Em VALOR, o frentista digita o valor total do serviço realizado.

12. Em seguida, o motorista deverá digitar a sua SENHA.

13. Frentista imprime a via do estabelecimento e entrega a via do motorista.

Caso a transação não seja autorizada, o motorista deverá entrar em contato 
com o gestor da frota para identificação do motivo da negação.



TRANSAÇÕES EM MÁQUINAS DA RV DIGITAL



01. Frentista escolhe a opção TRANSPORTE.

02. Frentista escolhe a opção MAXIFROTA.

03. Frentista escolhe a opção VOUCHER MAXIFROTA.

04. Frentista passa o cartão.

05. Frentista digita o VALOR do serviço.

06. Caso o cartão identifique o condutor (nome impresso), em EQUIPAMENTO
frentista digita o código informado pelo motorista. Caso não seja, digita ZERO.

07. Caso o cartão identifique o veículo (placa impressa), em CONDUTOR frentista
digita o código informado pelo motorista. Caso não seja, digita ZERO.



08. Em SERVIÇO, frentista digita o código do serviço de acordo com a tabela:

CÓD SERVIÇO

01 Gasolina

02 Gasolina Aditivada

03 Diesel

04 Diesel Aditivado

05 GNV

06 Etanol

73 Querosene Aviação

75 Diesel S10/S50

76 Etanol aditivado

77 ARLA32

79 Diesel S500

81 S10/S50 Aditivado

CÓD SERVIÇO

07 Lavagem

08 Lubrificante

12 Troca de óleo

13 Pneu

23 Borracharia

25 Alinhamento

26 Balanceamento

30 Aditivo 

31 Aditivo Radiador

42 Lavagem Bancos

43 Lavagem Geral

44 Lavagem Teto

CÓD SERVIÇO

56 Lavagem Chassis

57 Lavagem Motor

78 Extintor

Caso o serviço a ser realizado não se 
encontre nessa listagem, entre em contato 
com a Central de Atendimento MaxiFrota.



09. Em LITROS, frentista digita a quantidade de litros do abastecimento realizado. 

10. Em KM, frentista informa a quilometragem atual do veículo, verificando no
hodômetro.

11. Em seguida, o motorista deverá digitar a sua SENHA.

12. Frentista seleciona SIM para confirmar a transação.

13. Frentista imprime a via do estabelecimento e entrega a via do motorista.

Caso a transação não seja autorizada, o motorista deverá entrar em contato 
com o gestor da frota para identificação do motivo da negação.



CONTATOS

CENTRAL DE ATENDIMENTO 24H

4020.3303
Atendimento em todo Brasil 24h por dia, 07 dias por semana

OUVIDORIA

0800 284 8500
De segunda a sexta (exceto feriados), das 9h às 18h




